POLITYKA PRYWATNOSCI strony www conserto.pl

§.1 Postanowienia Ogolne

. Administratorem danych jest Firma CONSERTO Tomasz Krupa z siedziba w 41-
100 Siemianowice Slaskie, ul. Parkowa 11/7, NIP: 6591475234, REGON:
361824431. Ochrona danych odbywa si¢ zgodnie z wymogami powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa, a ich przechowywanie ma miejsce na
zabezpieczonych serwerach.

. Dla interpretacji termindw stosuje si¢ stowniczek Regulaminu.

. Na potrzeby lepszego odbioru Polityki Prywatno$ci termin ,,Uzytkownik™ zastgpiony
zostat okresleniem ,,Ty”, ,,Administrator” — ,My”. Termin ,,RODO” oznacza
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Dane osobowe podawane w formularzu na stronie internetowej conserto.pl sg
traktowane jako poufne i nie sg widoczne dla 0sob nieuprawnionych.

§2. Administrator Danych

. Uslugodawca jest administratorem danych swoich klientow. Oznacza to, ze jesli
posiadasz wypehites i wystate§ formularz kontaktowy znajdujacy si¢ na stronie
conserto.pl, to przetwarzamy Twoje dane jak: imi¢, nazwisko, numer telefonu, adres
e-mail oraz adres IP.

Dane osobowe przetwarzane sa:

a) zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych,
b) zgodnie z wdrozong Polityka Prywatnosci,
C) w zakresie i celu niezbednym do nawigzania kontaktu

. Kazda osoba, ktorej dane dotyczag ma prawo dostgpu do danych, sprostowania,
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo sprzeciwu, prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego.

. Kontakt z osobg nadzorujacg przetwarzanie danych osobowych w organizacji
Uslugodawcy  jest mozliwy  droga elektroniczng pod  adresem  e-mail:
biuro@conserto.pl.

. Ustugodawca ma prawo udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika oraz innych jego
danych podmiotom upowaznionym na podstawie wiasciwych przepisow prawa (np.
organom $cigania).

. Usunigcie danych osobowych moze nastgpi¢ na skutek cofnigecia zgody badz
whniesienia prawnie dopuszczalnego sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych.

. Uslugodawca nie udostgpniania danych osobowych innym podmiotom anizeli
upowaznionym na podstawie wtasciwych przepisow prawa.

. WdrozyliSmy pseudonimizacj¢, szyfrowanie danych oraz mamy wprowadzong
kontrole dostepu dzigki czemu minimalizujemy skutki ewentualnego naruszenia
bezpieczenstwa danych.

. Dane osobowe przetwarzaja osoby wylacznie upowaznione przez nas albo
przetwarzajacy, z ktorymi $cisle wspotpracujemy.



§3. Pliki cookies

Witryna conserto.pl uzywa cookies. Sg to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez
serwer www 1 przechowywane przez oprogramowanie komputera przegladarki. Kiedy
przegladarka ponownie potaczy si¢ ze strong, witryna rozpoznaje rodzaj urzadzenia, z
ktorego taczy si¢ uzytkownik. Parametry pozwalajg na odczytanie informacji w nich
zawartych jedynie serwerowi, ktory je utworzyt. Cookies utatwiaja wiec korzystanie z
wcezesnie] odwiedzonych witryn. Gromadzone informacje dotycza adresu IP, typu
wykorzystywanej przegladarki, jezyka, rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy ushug
internetowych, informacji o czasie i dacie, lokalizacji oraz informacji przesytanych do
witryny za posrednictwem formularza kontaktowego.

Zebrane dane stuza do monitorowania i sprawdzenia, w jaki sposob uzytkownicy
korzystaja z naszych witryn, aby usprawnia¢ funkcjonowanie serwisu zapewniajgc
bardziej efektywna 1 bezproblemowa nawigacj¢. Monitorowania informacji o
uzytkownikach dokonujemy korzystajac z narzedzia Google Analitics, ktore rejestruje
zachowanie uzytkownika na stronie. Cookies identyfikuje uzytkownika, co pozwala na
dopasowanie tresci witryny, z ktérej korzysta, do jego potrzeb. Zapamigtujac jego
preferencje, umozliwia odpowiednie dopasowanie skierowanych do niego reklam.
Stosujemy pliki cookies, aby zagwarantowac¢ najwyzszy standard wygody naszego
serwisu, a zebrane dane sg wykorzystywane jedynie wewnatrz firmy CONSERTO
Tomasz Krupa z siedziba w 41-100 Siemianowice Slaskie, ul. Parkowa 11/7, NIP:
6591475234, REGON: 361824431 w celu optymalizacji dziatan.

Na naszej witrynie wykorzystujemy nast¢pujace pliki cookies:

a. ,,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajagce korzystanie z ustug dostgpnych w
ramach serwisu, np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug
wymagajacych uwierzytelniania w ramach serwisu;

b. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu;

c. ,,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych serwisu;

d. ,.funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,,zapamietanie” wybranych przez
uzytkownika ustawien i personalizacj¢ interfejsu uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru
czcionki, wygladu strony internetowe;j itp.;

e. ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajagce dostarczanie uzytkownikom tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

. Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwo$¢ wylaczenia lub przywrocenia opcji
gromadzenia cookies poprzez zmian¢ ustawien w przegladarce internetowe;.
Instrukcja  zarzadzania  plikami  cookies  jest dostgpna na  stronie:
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies

Dodatkowe dane osobowe, zbierane sg jedynie w miejscach, w ktorych uzytkownik
wypetniajac formularz wyraznie wyrazit na to zgod¢. Powyzsze dane zachowujemy 1
wykorzystujemy tylko do potrzeb kontaktowych.



